Zalacznik do zarzadzenia Nr 81/0W/2024
Prezydenta Miasta Kedzierzyn-Kozle
z dnia 6 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miasta Kedzierzyn-Kozle

Rozdziat 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miasta Kedzierzyn-Kozle, zwane dalej
»Standardami” zostaty opracowane w ramach ustug §wiadczonych przez Urzad Gminy Kedzierzyn-
Kozle i obejmujg pracownikéw prowadzacych zajecia w ramach poétkolonii letnich i zimowych oraz
pracownikéw $wiadczacych ustugi opieki podczas dowozu dzieci do szkét, zwanych dalej
,,Pracownikami”.

2. Zasada obowiazujaca osoby, o ktérych mowa w ust. 1, jest podejmowanie dziatan majacych na
celu ochrone godnosci dziecka oraz poszanowanie jego praw. Osoby te zobowigzane sg dbaé
o prawidtowy rozwdj dzieci i przestrzega¢ procedur okreslonych w niniejszym dokumencie.

3. Dobro i bezpieczenstwo dzieci sg priorytetem wszelkich dziatah podejmowanych przez osoby
majace kontakt z matoletnimi. Traktuja one matoletnich z szacunkiem oraz uwzgledniajg ich potrzeby.
Realizujgc zadania, dzialaja w ramach obowiazujacego prawa, obowigzujagcych w nim przepiséw
wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.

4. Niniejszy system ochrony dzieci okresla procedury interwencji, dziatania profilaktyczne,
edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia doszto — okresla
zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidtowa i efektywng pomoc dziecku oraz
wskazuje odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych oséb.

§ 2. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okres$lenia o:
1) Standardach — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;
2) Urzedzie — nalezy rozumie¢ przez to Urzad Miasta Kedzierzyn-Kozle;
3) Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia;

3) Opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji dziecka,
w szczegoblnosci jego rodzica lub opiekuna prawnego;

4) Pracownikach — nalezy przez to rozumie¢ pracownikéw zatrudnionych na umowy cywilno-prawne
swiadczacych wustugi opieki podczas poétkolonii letnich i1 zimowych oraz dowozu dzieci
niepetnosprawnych do szkét;

5) Osobie odpowiedzialnej za koordynacje Standardow — nalezy przez to rozumie¢ osobe wskazang przez
Prezydenta Miasta Kedzierzyn-KoZle.

Rozdziat 2.
Zasady bezpiecznej rekrutacji Pracownikow do realizacji zadan na rzecz maloletnich i przy ich
wspétudziale
§ 3. 1. Prezydent Miasta Kedzierzyn-Kozle lub osoba przez niego upowazniona przed
zatrudnieniem Pracownika uzyskuje dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na tle seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym.

2. Aby sprawdzi¢ osobg w Rejestrze, Prezydent Miasta Kedzierzyn-Kozle lub osoba przez niego
upowazniona pozyskuje nast¢pujace dane kandydata/kandydatki:

a) imi¢ i nazwisko,



b) data urodzenia,

c) PESEL,

d) nazwisko rodowe,

e) imig¢ ojca,

f) imi¢ matki.

3. Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w dokumentacji osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

4. Prezydent Miasta Kedzierzyn-Kozle lub osoba przez niego upowazniona przed zatrudnieniem
kandydata/kandydatki na stanowisko uzyskuja informacje na temat kandydata/kandydatki z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okre§lone w przepisach prawa
obcego.

5. Pracownicy zobowiazuja si¢ do przestrzegania Standardéw, co potwierdzaja w stosownym
oswiadczeniu, ktérego wzor stanowi zalacznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

Rozdziat 3.
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§ 4. 1. Pracownik, ktéry z racji petnionej funkcji lub realizowanych zadan ma (nawet potencjalny)
kontakt z matoletnimi jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Pracownik zobowigzany jest
dziata¢ w spos6b otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
swojego zachowania.

2. W komunikacji z matoletnimi Pracownik zobowigzany jest:
a) zachowac cierpliwos$¢ i szacunek,
b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej sytuacji,

c) informowaé dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci.

3. W komunikacji z matoletnim Pracownikom zabrania si¢:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu na dziecko
Ww sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci: obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej,

c) zachowywania si¢ w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny, w tym uzywania wulgarnych
stow, gestéw i zartéw, czynienia obrazliwych uwag, nawigzywania w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjno$ci seksualnej oraz wykorzystywania wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. W dziataniach realizowanych z dzie¢mi Pracownik zobowigzany jest:

a) docenia¢ i szanowa¢ wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i traktowac
rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacj¢ seksualna, sprawno$¢/niepelnosprawnosé, status etniczny,
kulturowy, religijny i $wiatopoglad,



b) unika¢ faworyzowania dzieci.
5. W dziataniach realizowanych z dzie¢mi Pracownikowi zabrania sig¢:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji seksualnych, sktadania mu propozycji
o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli nie
uzyskano stosownych zgdd opiekunéw dzieci. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdét
catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego
na utrwalenie wizerunku dziecka nie jest wymagana,

c) proponowania matoletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
rOéwniez uzywania ich w obecno$ci matoletnich,

d) przyjmowania pienigdzy prezentéw od matoletnich lub opiekunéw dziecka,

e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego zachowywania si¢ w spos6b
mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie
badz czerpanie korzysci majagtkowych i innych.

6. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dzieckiem przez Pracownika lub
Pracownikiem przez dziecko, musza by¢ zgloszone osobie odpowiedzialnej za koordynacje
Standardéw. Jesli Pracownik jest ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale
z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos$¢ oséb zainteresowanych.

7. W kontakcie fizycznym z matoletnim jakiekolwiek przemocowe dziatanie jest niedopuszczalne.
8. W kontakcie fizycznym z matoletnim Pracownik zobowiazany jest:

a) kierowac si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje
dziecka,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c¢) zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ wobec dziecka, ktére do§wiadczylo naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.

9. Pracownikowi zabrania si¢:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek
sposéb,

b) dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

10. W sytuacjach wymagajacych podjecia niezwlocznych czynno$ci pielegnacyjnych
i higienicznych wobec dziecka Pracownik zobowiazany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt
fizyczny z dzieckiem.

11. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac si¢ z jakakolwiek
gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli Pracownik bedzie $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowiazany jest zawsze
poinformowa¢ o tym osob¢ odpowiedzialng za koordynacje Standardéw i/lub postgpowac zgodnie
z obowiazujaca procedura interwencji.

12. Obowigzuje zasada, ze kontakt z maloletnimi objetymi dowozem lub uczgszczajacymi na
potkolonie powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych
i wychowawczych.

13. Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania si¢

z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).



14. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich opiekunami poza
godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

15. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania si¢ z dzieémi poza godzinami pracy, Pracownik
zobowiazany jest poinformowac o tym opiekunéw dziecka, ktérzy muszg wyrazi¢ pisemna zgod¢ na
taki kontakt.

16. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci, opiekunowie dzieci sg osobami
bliskimi wobec Pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych
dzieci i ich opiekunéw.

17. Pracownik, ktéry z racji petnionej funkcji lub realizowanych zadan, ma (nawet potencjalny)
kontakt z dzie¢mi, musi by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze dzialan w Internecie. Dotyczy
to lajkowania okre$lonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze on spotkaé
dzieci, obserwowania okreslonych os6b/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien kont, z ktérych
korzysta.

18. Pracownikowi, ktdry z racji petnionej funkcji lub realizowanych zadan ma (nawet potencjalny)
kontakt z dzie¢mi, zabrania si¢ nawigzywania kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Rozdziat 4.
Zasady ochrony wizerunku matloletniego

§ 5. 1. Pracownik, uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
najwyzsze standardy ochrony danych osobowych maloletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

2. Pracownik nie moze umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

3. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w punkcie 2, Pracownik moze skontaktowaé si¢ z
opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgod¢ na nieodplatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku
dziecka i okres$li¢, w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany lub ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka —
bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna prawnego dziecka. Jezeli
wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Rozdzial 5.
Zasady reagowania Pracownikéw na przypadki podejrzenia, Ze maloletni do§wiadcza
krzywdzenia

§ 6. 1. Pracownik posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

2. Pracownik, ktéry z racji petnionej funkcji lub realizowanych zadah ma (nawet potencjalny)
kontakt z dzie¢mi i podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone, ma obowigzek sporzadzenia notatki
stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji osobie odpowiedzialnej za koordynacj¢ Standardéw.

3. Po uzyskaniu informacji, osoba odpowiedzialna za koordynacj¢ standardéw wzywa opiekunéw
dziecka, ktérego krzywdzenie si¢ podejrzewa i informuje o okolicznosciach.



4. Osoba odpowiedzialna za koordynacje Standardéw, po zbadaniu sytuacji rodzinnej matoletniego,
opracowuje plan pomocy matoletniemu i przedstawia opiekunom dziecka z zaleceniem wspotpracy przy
jego realizacji.

5. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Urzad dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Urzad,
c) skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje tak potrzeba.

6. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
zngcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu), Prezydent Miasta Kedzierzyn-KozZle kieruje
sprawe do zespotu interdyscyplinarnego.

7. Osoba odpowiedzialna za koordynacje Standardéw informuje opiekunéw dziecka o obowiazku
Urzedu jako instytucji — zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej Instytucji
(prokuratura, policja, sad rodzinny, osrodek pomocy spolecznej, badz przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskie Karty”) — w zaleznoéci od zdiagnozowanego typu
krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

8. Po poinformowaniu opiekunéw dziecka o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego Prezydent
Miasta Kedzierzyn-Kozle sklada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego
i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta odpowiedni formularz ,,Niebieska Karta — A” do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 8.

10. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to
nie zostalo potwierdzone, Prezydent Miasta Kedzierzyn-KozZle informuje o tym fakcie opiekunéw
dziecka na pi$mie.

11. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktérej wzor stanowi Zalacznik nr 2 do
niniejszych Standardéw. Kartg przechowuje osoba odpowiedzialna z koordynacj¢ Standardéw zgodnie
z obowigzujacymi przepisami i zasadami dotyczacymi przechowywania i archiwizowania dokumentow.

12. Pracownicy oraz inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziataf interwencyjnych.

Rozdziat 6.
Zasady aktualizacji standardéw ochrony maloletnich oraz zakres kompetencji oséb
odpowiedzialnych za przygotowanie personelu do stosowania standardéw ochrony maloletnich

§ 7. 1. Procedura aktualizowania Standardéw odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 2 lata.
2. Prezydent Miasta Kedzierzyn-Kozle wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy.

3.0soba wyznaczona przez Prezydenta Miasta Kedzierzyn-Kozle monitoruje realizacje
Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach, prowadzac jednoczes$nie
rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.

4. Osoba odpowiedzialna za koordynacj¢ Standardéw zobowigzana jest do przeprowadzania wsrod
Pracownikéw (raz na dwa lata) ankiety monitorujacej poziom realizacji Standardéw, ktérej wzor
stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardéw.



5. Po przeprowadzonej ankiecie osoba odpowiedzialna za koordynacje Standardéw opracowuje
wypelnione ankiety oraz sporzadza z nich raport, ktéry przedstawia Prezydentowi Miasta Kedzierzyn-
KoZle.

6. W ankiecie Pracownik moze zaproponowa¢ zmiany Standardéw oraz wskaza¢ naruszenia
Standardow.

7. W razie koniecznosci osoba odpowiedzialna za koordynacje Standardéw opracowuje zmiany
w obowiazujagcym dokumencie i przekazuje do zatwierdzania Prezydentowi Miasta Kedzierzyn-KozZle.

8. W drodze Zarzadzenia Prezydenta Miasta Kedzierzyn-Kozle wprowadzane sa zmiany
Standardéw.

Rozdzial 7.
Zasady udostepniania standardéw do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§ 8. 1. ,Standardy Ochrony Matoletnich” sa dokumentem ogdlnodostgpnym dla pracownikéw,
matoletnich oraz ich opiekundéw.

2. Fakt zapoznania si¢ Pracownikéw z niniejszymi Standardami potwierdza si¢ poprzez ztozenie
stosownego o$wiadczenia, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

3. Niniejsze Standardy zostaly opublikowane na stronie internetowej Urzedu Miasta Kedzierzyn-
Kozle oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Kedzierzyn-KoZle.

Odpowiedzialny za sporzadzenie informacji:
Kierownik Wydziatu O$wiaty i Wychowania
Urzegdu Miasta Kedzierzynie-Kozlu

Joanna Hencel (-)



